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Presentacion

Estimadas Amigas:

Nosotras las mujeres somos el soporte espiritual de nuestro
hogary,de lasociedad de la cual formamos parte. Estaeslarazén
por la que es necesario que estemos en constante capacitacion,
para poder disefar estrategias que nos permitan llevar adelante
nuestra misién: cuidar y fortalecer a ese ser humano, que
traemos al mundo, ya sea en forma fisica o espiritual.

La mujer de hoy necesita convertirse en una guerrera que lucha
por su hogary, cada uno de sus miembros; al hacer estoy formar
hombres y mujeres de bien, de sdélidos valores espirituales y
morales, esta cumpliendo con un compromiso histérico con su
pais, en nuestro caso: Panama.

Las razones antes expuestas han sido el motivo por el cual
hemos decidido elaborar esta Guia de Capacitacion dirigidas
a mujeres de la comunidad, tanto rural como urbana, que por
diferentes razones no han tenido la oportunidad de sentarse
a analizar temas como: qué es una victima, cuales son mis
derechos como victima, a qué lugares puedo acudir para pedir
ayuda, qué puedo hacer para recuperarme.

Espero que este documento académico sea de ayuda para
todas ustedes.

Con los atentos saludos, de la autora,

Panama, 3 de marzo de 2026
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METODOLOGIA DE LA GUIA

Esta es una guia de capacitacién dirigida a la mujer panamena,
gue desconoce el contenido de gran parte de la normativa
juridica que nos rige. De tal manera, que pretendemos
despertar su interés, en forma tal, que se atreva a buscar todos
aguellos temas que son de importancia para ella, su familiay la
comunidad.

Como objetivos orientadores tenemos los siguientes:

1. Analizar el concepto de términos como: victima,
recuperacion, derechos humanos de la victima.

2. ldentificar los lugares de ayuda a la victima de un delito.
3. Disefar estrategias de ayuda y recuperacién de la victima.

Dentro de las competencias que pretendemos desarrollar
podemos mencionar:

1. Desarrollar la habilidad de identificar si sus hijos, familiares
o hijos de amistades, conocidos, estan siendo afectados en
sus derechos como menor.

2. Lograr desarrollar su pensamiento critico, de tal manera,
que pueda identificar si ella, sus hijos, familiares o, amigos
pueden convertirse en victima o victimarios de delitos que
afectan la vida humana.

3. Que sepa disefar estrategias de prevencion de la
condicidn de victima, combinando el pensamiento critico
con la inteligencia emocional, logrando asi, una mejor
adaptabilidad al medio.

El facilitador que haga uso de esta guia deberd contar con un
auditorio no mayor de veinticinco mujeres, estructurando su
conversatorio en tres partes:
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Hace una explicacién del contenido de la guia: para esto
deberd primero repartir la guia a todos los integrantes de su
auditorio. Todo esto con la finalidad que las personas que le
escuchan puedan ubicar en tiempo y espacio el tema que
estd desarrollando. (duracién maxima de 30 minutos, no
debe pasa de este tiempo).

El facilitador deberd indicarle a su auditorio que al final
de la guia estan cinco paginas para que haga cualquier
anotacion relacionada con aquellos aspectos que no tenga
claro. Ademas, servird para realizar un taller al final.

Debera realizar un cine debate: este consistird en pasar
un breve documental (duracién maxima de 30 minutos, no
debe pasar de este tiempo) alusivo al temay luego discutirlo
con el auditorio.

Un taller en el cual dividira al auditorio en cinco grupos,
cada grupo deberd estar conformado por cinco mujeres y
una de ellas debe ser designada como vocera. Este taller
tendrd una duracién maxima de 60 minutos, divididos de la
siguiente manera:

Enuntiempodel5minutos,cadagrupodeberaidentificar
si siente que puede estar siendo victima o victimario de
alguno de estos delitos, ya sea ella, sus hijos, familiares o,
amigos. NO TIENE QUE DECIR SI ES ELLA O DECIR DE
QUIEN SE TRATA, puede hablar en sentido figurado.

b. En un tiempo de 15 minutos, cada grupo debera disefnar

estrategias de prevencion y solucién a los problemas
planteados en los primeros 15 minutos del taller.

Celebrar la plenaria en espacio de 25 minutos, en la cual
cada vocera tendrd un total de 5 minutos para indicar lo
comentado en su grupo.

d. El facilitador tendra 5 minutos, al final, para senalar

algunas conclusiones de la actividad.
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TEMA # 1
LA VICTIMA

¢Qué es una
Victima?

Toda persona que es afectada en la integridad
y conservacion de cualquiera de sus derechos
humanos. Entendiendo que este dano, ha sido
ocasionadoporotrapersonaquetendralaobligacion
de resarcirle todo el perjuicio ocasionado. Ejemplo:
una persona que ha sido golpeada en el rostro por
otra persona; una mujer que es amenazada por su
pareja para que aborte.

¢Cuales son mis
derechos como
victima?
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El Cédigo Procesal Penal Panamefo, en suarticulo
20, establece: La victima tiene derecho a la justicia,
a la reparacion del dano, a ser informada, a recibir
proteccion y a participar en el proceso penal de
acuerdo con las normas de este Codigo.

El Ministerio Publico velara por la proteccion
de la victima del delito en todas las etapas del
procedimiento penal, asi como por la proteccion
de los denunciantes, testigos y colaboradores. Los
tribunalesgarantizan,conarregloalaley,lavigencia
de sus derechos durante el procedimiento.

¢Donde estan
contemplados mis
derechos como

1. Constitucidn Politica de la Republica de Panama
2. Declaracién Universal de los Derechos Humanos

3. Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre

4. Declaraciéon sobre los Principios Fundamentales de Justicia
para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder

5. Cddigo Procesal Penal de Panama
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TEMA # 2
AYUDA A LA VICTIMA

¢En qué consiste la
ayuda a la victima?

Es un conjunto de formas, maneras, estrategias,
mecanismos, de caracter legal, médico, psicoldgico,
social, econdmico y espiritual, a través de los cuales
sele permitealavictimay,asus parientes, afectados
en forma directa, iniciar el proceso de restauracion
del derecho humano afectado.

¢A qué lugares
puedo acudir para
pedir ayuda?

A. RECOMENDACIONES GENERALES

1. Lo primero que se tiene que tomar en cuenta
es que siempre, la victima o, en su defecto los
parientes, deben presentar la denuncia de lo
sucedido.
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2. Sedebetomarencuentaeltipode delitoy la clase

de victima, es decir, si es una persona menor de
edad o, una persona adulta.

3. Acudir a la Seccidon de Atencidn Primaria de la

Fiscalia Metropolitana.

B. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

1.

14

Dentro de los delitos sexuales

La victima, familiares o, la persona que ha
tenido conocimiento de este tipo de delito
debe acudir inmediatamente a alguno de los
siguientes lugares para presentar la denuncia:

La Seccién de atencién primaria, de la Fiscalia
Metropolitana o,

La Fiscalia Regional de su provincia.

Los Centros de Atencidn Integral del Ministerio de la
Mujer (CAl)

. La victima debe recordar lo siguiente:

No banarse, una vez haya ocurrido el hecho punible,
ya que debe evitar eliminar las evidencias del delito

Presentarse con la misma ropa (externa e interna)
para que pueda ser analizada

Llevar una identificacion personal en la cual
aparezcan sus datos generales

Dar los datos del agresor si los conociese

En caso de que la victima sea un menor de edad, ir
con él o, decir en qué lugar se encuentra el menor
agraviado
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6. Ofrecer la direccion del lugar en el cual se realizo el
delito, en la forma mas clara y precisa posible

7. Mencionar el nombre de testigos, en caso de que
los hubiese

2. Delito de Violencia Doméstica

a. La victima, familiares o, la persona que ha
tenido conocimiento de ese tipo de delito
debe acudir inmediatamente a alguno d ellos
siguientes lugares:

1. La Seccién de atencién primaria, de la Fiscalia
Metropolitana o,

2. La Fiscalia Regional de su provincia

3. LosCentros de atencion integral (CAl), del Ministerio
de la Mujer.

b. La victima debe recordar lo siguiente:

1. Presentar la cédula de identidad personal.

2. Senalar la clase de parentesco que tiene con su
agresor.

3. Direccion del lugar donde se llevaron a cabo los
hechos delictivos.

4. Hacer referencia de los testigos en caso de que los
hubiese.

5. Pueden denunciar cualquiera de las siguientes
personas: la victima, un pariente, o la persona que haya
conocido de este hecho.
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TEMA # 3
RECUPERACION DE LA VICTIMA

¢Qué puedo hacer
para recuperarme
como victima?

Aceptar que usted no ha sido el causante; es
decir, no es culpable de su situacién de victima

Buscar ayuda legal, denunciando

Asistir a un psicélogo clinico que le pueda disenar
terapias de recuperacion

Relacionarse con personasque hayansidovictima
del mismo delito que usted, pero que hayan
salido adelante. Es decir, que hubiesen superado
la crisis con esfuerzo y esmero. De esta manera,
podra usted tener referentes que le demuestren
gue se puede seguir adelante.

Compartirsu historia con otras personasaquienes
la informacién les pueda servir de prevencion
para evitar convertirse en victimas.

6. Reforzar los lazos familiares

7. Compartir tiempo con las amistades

8. Realizar algun tipo de trabajo, deporte o hobbie

16
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9. Cuidar su aspecto fisico: salud fisica, mental y
social

10. Fortalecer su espiritualidad mejorando su
relacion con Dios.

¢Qué puedo hacer
para recuperarme
como victima?

1. Disenando metas a largo, mediano y corto plazo:
trate de que estas sean faciles de alcanzar. No
se fije metas que sean imposible de lograr, ya
gue esto le ocasionaria profundos periodos de
depresion.

2. Disene estrategias de accion que le permitan
alcanzar sus metas. Por ejemplo: Si usted ha sido
victima de violencia doméstica, situacién que le
obligé a separarse de su esposo, quien ademas
era el proveedor econdmico de la casa, una forma
de disenar sus estrategias podria ser la siguiente:

a. Preguntarse qué cosa usted sabe hacer muy
bieny, a través de la cual pudiese obtener dinero.
Ejemplo: cocinar, coser, escribir, pintar, vender
bienes raices, dar clases especiales, etc.

b. Supongamos que usted considera que sabe
hacer dulces y tiene talento para organizar
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fiestas. Entonces debera investigar qué requiere
para poner esta idea en practica, para lo cual
enumere las cosas que necesita, de tal manera,
gue pueda elaborar un presupuesto.

c. Dirigirse a entidades publicas y privadas que
apoyen la microy la mediana empresa. Ejemplo:
AMPYME

1. Estructure un proyecto, en el cual debera
contemplar los siguientes aspectos:

Misién

Visiéon

Metas

Estrategias de accion

Localizacién geografica del proyecto
Sujetos del proyecto

Presupuesto

® N oA W N

Aspectos legales
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